














nano universe

よく利用する店舗をマイストアとして登録しておき、その店舗の混雑状況を確認できる。
人が少ない時間にゆっくり買い物をしたい人や、コロナ禍の中で人混みをできるだけ避けたい今のご時世に需要
が高い機能。

お気に入り登録した商品をマイストアや、近くの店舗に在庫があるか確認できる。
欲しい商品を店舗でみたいけど、店舗に行ったら商品が無いといった事が避けられるので非常に便利。
混雑状況も在庫確認も実店舗を利用する上で役立つ機能であり、店舗に足を伸ばしてもらうのに有用。

雑誌などを見ると自分とは身長の違う人が服を着ていて自分に合うかどうか分からない事がよくあるが、
SHIPSアプリでは子供から高身長の人まで揃っており、自分の身長に合ったコーディネートを検索して参考にする事
ができるところが魅力。
また、ユーザーがいつも行く店舗は違う所のコーディネートを探したり、好みのコーディネートを組んでいる店舗スタ
ッフを探してその店舗に行ったりと新しい顧客の獲得にも繋がる。
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UNITED ARROWS 様々な特集やコンテンツ

SHIPS BEAMS nano universe

UI・使用感についての気づき UI・使用感についての気づき

服やブランドに関する様々なものを紹介するコンテンツがあると、ユーザーが思いがけず自分に合った商品に出会え
たりするので新しい層の取り込みにつながる。
またコンテンツ更新の通知が届くので、その分ユーザがアプリを開いて商品を目にする機会も増やす事ができる。
ファッションアプリなので、なるべく商品のディティールまでよく見えるようにサムネイルの画像も比較的大きくした方
が、ユーザーの興味を引きコンテンツの詳細を開きやすいと感じた。

UNITED ARROWSのアプリは他のアプリと比較してアプリ内で注文・決済まで完結している。
外部サイトに飛んだりウェブサイトをアプリ内で表示させていたりせずに、アプリで使うのに適切なUIで商品の確認
から支払い方法確認や配送先・日時、注文完了までストレス無く行う事ができる。
また、上の方に注文完了まで必要なステップ数と今どのステップにいるのか常に表示されているので、あとどれくらい
の情報を入力しないといけないのか不安になることもない。




